Yy

LUYZANZ

BAGS

NUMERO D’ORDINE:

NOME E COGNOME:

DATA DELL'ORDINE (GG/MM/AAAA):
EMAIL:

Inserisci i tuoi dati per effettuare il reso. Trovi tutti i dati sull’email di conferma della spedizione che ti abbiamo inviato. Il numero
d’ordine e la data dell’ordine sono dati da inserire obbligatoriamente.

QUANTITA’ DESCRIZIONE ARTICOLO MOTIVO DEL RESO

IL MODULO DI RESO DEVE ESSERE INSERITO NEL PACCO UNITAMENTE ALLA MERCE DA RENDERE

MOTIVO DEL RESO:

1) Troppo piccolo 5) Ritardo nella consegna
2) Troppo grande 6) Ho cambiato idea
3) Diverso da quello che mi aspettavo 7) Consegnato un articolo sbagliato

4) Cuciture fallate, articolo danneggiato

Il tuo articolo e stato acquistato in PROMOZIONE (saldi, offerte speciali, buoni sconto ecc.)?
L st [ No |
Se il tuo articolo é stato acquistato in PROMOZIONE sara possibile procedere con le seguenti opzioni:

Contrassegnare con una X |'opzione desiderata:

RESO CON EMISSIONE COUPON RESO CON CAMBIO PRODOTTO

Se il tuo articolo NON é stato acquistato in PROMOZIONE sara possibile procedere con le seguenti opzioni:

Contrassegnare con una X I'opzione desiderata:

RESO CON RIMBORSO RESO CON EMISSIONE COUPON RESO CON CAMBIO PRODOTTO *

* Se si desidera effettuare un cambio prodotto, si prega di indicare il nome del prodotto nell’apposita casella.



