
 
NÚMERO DE ORDEN: __________________________ 

NÚMERO DE ORDEN: __________________________ 

FECHA DEL PEDIDO (GG/MM/AAAA):_____________ 

EMAIL: _____________________________________ 

Introduce tus datos para realizar la devolución. Podrás encontrar todos los datos en el email de confirmación de envío que te 

enviamos. El número de pedido y la fecha del pedido son datos obligatorios a introducir. 

 

CANTIDAD'              DESCRIPCIÓN DEL ARTICULO RAZÓN PARA REGRESAR 

   

   

   

 

EL FORMULARIO DE DEVOLUCIÓN DEBE INSERTARSE EN EL PAQUETE JUNTO CON LOS PRODUCTOS A DEVOLVER 

RAZÓN PARA REGRESAR: 

1) Demasiado pequeña      5) Retraso en la entrega 
2) Demasiado grande      6) Cambié de opinión 
3) Diferente a lo que esperaba     7) Artículo incorrecto entregado 
4) Costuras rotas, artículo dañado 

 

¿Compró su artículo en PROMOCIÓN (rebajas, ofertas especiales, cupones de descuento, etc.)? 

 

Si tu artículo fue comprado en PROMOCIÓN será posible proceder con las siguientes opciones: 

Marque con una X la opción deseada: 

DEVOLUCIÓN CON EMISIÓN DE CUPÓN DEVOLUCIÓN CON CAMBIO DE PRODUCTO 

  

 

Si tu artículo NO fue comprado en PROMOCIÓN será posible proceder con las siguientes opciones: 
 

Marque con una X la opción deseada: 

 
DEVOLUCIÓN CON REEMBOLSO DEVOLUCIÓN CON EMISIÓN DE CUPÓN DEVOLUCIÓN CON CAMBIO DE PRODUCTO * 

   

   

 
* Si desea cambiar un producto, indique el nombre del producto en la casilla correspondiente.  

SI NO 


